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ponizszym sprawozdaniu przedstawiamy najwazniejsze wnioski z 38 wywiad6w
z kobietami, ktore z powodzeniem przekwalifikowaty sie na stanowiska
w obszarze programowania/IT z Polski, Finlandii, Francji i Malty. W wywiadach
pytaliSmy je o ich motywacje,, wsparcie/pomoc otrzymana na swojej drodze,

a takze przeszkody, ktore napotkaty i stereotypy, ktérych doswiadczyty podczas

przekwalifikowania w zakresie programowania/pracy w IT.

luczowe ustalenia przedstawione w niniejszym sprawozdaniu postuza jako podstawa
do stworzenia cyfrowego zestawu narzedzi skladajacego sie z narzedzi szkoleniowych
i dokumentéw majacych na celu pojmowanie szczegélnej Swiadomosci i zwalczanie
stereotypow dotyczacych pici i konkretnych stereotypéw dotyczacych zawodu
programistéw w celu wspierania integracji kobiet. Biorgc pod uwage, Ze wcze$niejsze badanial
pokazujg, Ze "europejscy pracodawcy s3 narazeni na niedob6r talentéw w technologii [zwtaszcza
wsrod programistéw]: majg duza liczbe wakatéw i nie ma wystarczajacej liczby kandydatow do
ich obsadzenia”, waznym wyzwaniem jest wsparcie kobiet bezrobotnych, nisko
wykwalifikowanych lub w niepewnych zawodach, aby mogty przekwalifikowa¢ sie w kierunku

zawodow IT.

inanse, sport, zasoby ludzkie, zdrowie, jezykoznawstwo, go$cinno$¢, ubezpieczenia,
zarzadzanie, sprzedaz, moda, pomoc spoteczna, telekomunikacja, prawo, gastronomia,
nauczanie, inzynieria, florystyka... 38 wywiadéw z kobietami, ktére z powodzeniem
przekwalifikowaly sie na stanowiska programistyczne/IT z Finlandii, Francji, Malty
i Polski, podkre$lajg szeroki zakres dziedzin, z ktérych sie wywodza. Co dowodzi, zZe nie ma

twardych zasad przekwalifikowania w zakresie programowania/IT.

1 Cedefop (2015). Braki w umiejetno$ciach i luki w przedsiebiorstwach europejskich: znalezienie réwnowagi miedzy
ksztalceniem i szkoleniem zawodowym a rynkiem pracy. Luksemburg: Urzad Publikacji. Seria referencyjna Cedefop;
Nr 102. http://dx.doi.org/10.2801/042499

Korn Ferry Global Talent Crunch raport - Korn Ferry Institute. (201 8)

Indeed Hiring Lab (2015) Mozliwosci & Wyzwania dla europejskich pracodawcéw technologicznych
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Gléwne czynniki opisane przez kobiety, ktére z powodzeniem przekwalifikowaty sie
w zakresie programowania/pracy w IT w ramach naszych wywiadéw mozna podzieli¢ na dwie
szerokie kategorie: motywacje zawodowg i osobista.

POWODY ZAWODOWE

Wiele kobiet wymieniato przede wszystkim powody zawodowe, ktore sktonily je do myslenia
o przekwalifikowaniu sie w zakresie programowania/pracy IT.

Niestabilne Srodowisko pracy
"Pracowatam w mndstwie miejsc i nigdy nie znalaztam dtugoterminowej pracy".

Niektore z nich nie mogty znaleZ¢ stabilnej pracy, byty przyzwyczajone do pracy w kilku firmach,
skaczagc z krotkoterminowego kontraktu do innego, nie znajdujac zadnej dtugoterminowej
umowy, aby moc zatrzymac sie dtuzej na tym samym stanowisku.

Obowiazki, ktore nie pasuja
"Zorientowatam sie, Ze to nie jest praca, ktérq chciatam wykonac”.

Niektére z wypowiadajacych sie kobiet miaty do$¢ swojej pracy. Byly nig znudzone i nie podobat
im sie zakres obowigzkéw. Niektdre z nich ze wzgledu na znudzenie praca popadty w depresje.

Niektére zdaty sobie sprawe pod koniec studiéw, Ze s w ztym sektorze; zdaty sobie sprawe ze
swojego btedu dopiero wtedy, gdy sie z nim zmierzyty.

Perspektywa rozwoju kariery

"Nie chciatam robic tego samego przez cate zycie".

Niektore kobiety zglosity potrzebe ewolucji w swojej karierze. Po dtugim czasie na tym samym
stanowisku chciaty wiecej. Inne powiedzialy, Ze monotonno$¢ ich pracy sprawita, Ze pomyslaty
o przekwalifikowaniu.
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Poszukiwanie wlasnego potencjatu

"Wciqz szukatam siebie".

Inne kobiety, ktére nie osiggnety wysokiego poziomu wyksztatcenia, stracity na rynku pracy
i nadal nie wiedziaty, co robi¢. Bez zadnej pomocy i odpowiedniego doradztwa zawodowego,
czuly sie wyrzucone poza system.

POWODY PERSONALNE

"Nie mogtam kontynuowac mojej pracy ze wzgledéw zdrowotnych”.

Jednym z powodow, ktéry wyrédzniat sie w wywiadach byty problemy zdrowotne. Ze wzgledéw
medycznych niektére kobiety zostaty zmuszone do zmiany $ciezki zawodowej. Jednym
z przyktadéw byta potrzeba pracy, ktérg mozna byto wykona¢ siedzgc z powodu problemoéw
z plecami. Kolejnym byt wysoki poziom stresu spowodowanego poprzednia praca. Zwrdcono tez
uwage na inne problemy zdrowotne.

Wreszcie, praca w IT moze by¢ doskonata okazjg dla os6b o réznych umiejetnosciach. Jedna
z rozméwczyn ma powazng niepelnosprawnos$¢ fizyczng, przy czym wiekszo$¢ jej ciata jest
sparalizowana, ograniczajac jej ruch. Jednak moze pracowac na komputerze za pomoca ust.

Zycie rodzinne

"Miatam dziecko i wraz z partnerem postanowilismy przenie$¢ sie do innego miasta".

Zmiana miejsca zamieszkania, cigza, dziecko, przeprowadzka do innego kraju, sytuacja rodzinna
réwniez byty gtéwnym czynnikiem zachecajacym osobe do przekwalifikowania.
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Po dowiedzeniu sie, ktére elementy daty tym kobietom impuls do myslenia
o przekwalifikowaniu, dowiedzmy sie, dlaczego ostatecznie zdecydowaty sie na
przekwalifikowanie do zawodu IT. Ankietowane wspomniaty o réznych czynnikach, ktére
zmotywowatly je do podjecia tego kroku.

ATRAKCYJNY ZAWOD

"Lubitam komputery: zawsze bez problemu korzystatam z kazdego oprogramowania, komputera...".

Wiekszo$¢ ankietowanych kobiet moéwita o swoim prawdziwym zainteresowaniu dziedzing IT.
Dobrze sie czuty w tematyce nowych technologii. Jest to sektor, ktdry je zaintrygowat. Niektorzy
chcieli dowiedzie¢ sie, czym jest programowanie i jakie umiejetno$ci sg potrzebne w tym
zawodzie.

Podczas wywiadéw opowiedziaty tez o kolejnych krokach, ktére podjely po poczgtkowym
zainteresowaniu. Wiele z nich zdecydowato sie sprébowaé réznych form nauki przed
przekwalifikowaniem: samoksztatcenia, testéw, bezptatnych kurséw szkoleniowych online,
warsztatéw... Odkrywanie tej nowej dziedziny i eksperymentowanie na wtasng reke przekonato
je do zmiany pracy.

Nie chcialam niczego zalowac
"Co by byto, gdybym tego nie zrobita? Nie chciatam Zatowac swojej decyzji”

Niektdre kobiety naprawde chciaty sprébowac i po rozwazeniu pluséw i minuséw, postanowity
podja¢ wyzwanie i nie zatowac niczego.

Erasmus+ http://becomewomancoder.eu/

Projekt ten zostat sfinansowany ze srodkéw Komisji Europejskiej. Niniejsza publikacja odzwierciedla jedynie poglady autora, a Komisja nie ponosi
odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w niej informacji.



BECOMING A
Partnerstwo strategiczne Erasmus+ « Zostan kobieta-programistg » 2020-2022 ) UJ 0 m ﬂn

MOZLIWOSCI ROZWOJU

Jest to praca, w ktorej jest duzo rekrutacji

"Chciatam pracowac tam, gdzie byty mozliwosci, gdzie mogtam ewoluowac".

Wedtug wielu kobiet, z ktorymi przeprowadzono wywiady, dziedzina IT jest obiecujaca. Poniewaz
IT jest praca pod stalg presja rozwoju i innowacji, dostepna jest wystarczajaca ilo$¢ ofert pracy
dla wykwalifikowanych ludzi, co pozwala latwo znaleZ¢ prace. Niektére z rozmdwczyn
wspomniaty o boomie IT w 2000 roku.

Jest to praca, w ktorej istnieje wiele mozliwosci

"Mozesz robic wiele réznych rzeczy i nigdy sie nie nudzic".

Niektore kobiety zwrdécity uwage na fakt, Ze programistka moze pracowac nad wieloma réznymi
projektami. Nie jest to monotonna praca, a zatem jest satysfakcjonujaca, poniewaz zapewnia
pracownikowi réznorodnosc.

Przyjazne tempo pracy

"Dzieki elastycznosci, praca moze by¢ wykonana w dowolnym miejscu i czasie".

Kilka kobiet podkreslito przyjemne tempo pracy, ktére pozwolito na potaczenie jej z zyciem
rodzinnym. Motywowato je, Ze moga stworzy¢ wilasny harmonogram pracy i zachowac
réwnowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.

Jest dobrze ptatna

"lednym z powodow byty zdecydowanie dochody”.

Aspekt finansowy, dobre wynagrodzenie i lepsze warunki rowniez sktonity niektére kobiety do
wyboru przekwalifikowania. Motywowat je przede wszystkim fakt, Ze mogly zarobi¢ wiecej
pieniedzy niz w poprzednich miejscach pracy.
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PORADY

Krewni/Przyjaciele/Malzonek z doswiadczeniem w IT

"Zostatam wprowadzona do branzy IT i programowania przez znajomych, ktérzy juz w niej
pracowali.”

Wielu respondentkom ten kierunek doradzita bliska osoba. Cztonek rodziny, przyjaciel, znajomi,
ktérzy juz pracowali w tej dziedzinie. W ten spos6b miaty wsparcie mentora, ktéry im doradzat,
dzielit sie z nimi informacjami i byt punktem odniesienia, partnerem dyskusyjnym w kwestiach
zwigzanych z praca. Czuty sie zachecone i wspierane.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze wiele ankietowanych kobiet zaczeto rozwazac ten zawdd, poniewaz
ich chtopak, maz lub matzonek pracuje jako programista, pokazuje to, jak wazne jest bezposrednie
wsparcie bliskich.

Organizacje panstwowe / osrodki zatrudnienia

"W panstwowej agencji zatrudnienia pojawita sie silna inicjatywa, aby przejs¢ do tych zawodoéw".

Niektére kobiety zostaty poinformowane przez doradce panstwowego zatrudnienia, ktory mowit
im o przekwalifikowaniu sie w zakresie programowania/IT.
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POPRZEDNIA SYTUACJA

Bylam bardzo znudzona w mojej pracy/Potrzebowatam zmiany

"Potrzebowatam czegos, co bardziej aktywuje méj mozg".

Wywiady po raz kolejny ujawnity potrzebe wyzwan intelektualnych. Kobiety potrzebowaty
wiecej, czuty, Ze ich rozwdj zatrzymat sie w poprzedniej pracy.

Zwrécily réwniez uwage na brak perspektyw rozwoju kariery, mozliwosci, aby wspia¢ sie po
szczeblach kariery i uzyskac wiecej obowigzkéw. Dlatego czuly, Ze musza znalez¢ co$ innego.

Bytam bezrobotna/Potrzebowatam pracy

"Kierownictwo postanowito sie ze mnq pozegna¢. Musiatam znalez¢ inng prace”.

Ostatnim powodem, dla ktérego kobiety przekwalifikowaty sie do IT byta utrata pracy. Niektore

z nich nie mialty mozliwo$ci pracowaé na peten etat lub ich etaty zostaly zredukowane i musiaty
znaleZ¢ nowy zawdd tak szybko, jak to mozliwe.
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Szczescie
"Zareagowali bardzo pozytywnie. Moja rodzina i przyjaciele byli podekscytowani, dopingowali
mnie".

Reakcjg, ktéra przewaznie dominowata w wywiadach, byto szczescie. Zazwyczaj rodzina,
przyjaciele, lub koledzy reagowali pozytywnie, a nawet z podziwem w niektérych przypadkach.
Niektorzy mysleli, Ze to Swietny i odwazny wybér, aby przekwalifikowac sie do IT. Ludzie byli
podekscytowani, gdy zobaczyli jak dobrze te kobiety czuj3 sie ze swoim wyborem.

Wsparcie/Zacheta

"Moja rodzina zawsze wspierata mnie w moich decyzjach i szanowata mojq opinie”.

Druga dominujacg reakcja byta zacheta. Po ogloszeniu planéw przekwalifikowania nasze
rozméwczynie czuty wokoét siebie wielkie wsparcie. Bardzo im to pomogto w realizacji pomystu
na zmiane branzy.

Zaskoczenie

"Moje otoczenie byto zdumione, poniewaz moje podejscie bardzo sie zmienito, a niektdrzy byli bardzo
zaskoczeni”.

Niektérzy znajomi naszych rozméwcdw byli zaskoczeni, poniewaz wedtug nich dziedzina IT nie
zawsze pasowata do osobowosci danej kobiety. W niektorych przypadkach istniata duza przepas¢
miedzy poprzednia dziedzing pracy kobiety a zawodem IT.

Troska/Zmartwienie
"Martwili sie, Ze robie cos gtupiego”.

Niektérzy znajomi byli zaniepokojeni pomystem, aby kobiety rzucity bezpieczng prace dla
zupelnie nowej dziedziny oraz tym, ze bedg musialy rozpoczaé¢ nauke od podstaw. Mysleli, Ze to
ogromne ryzyko, ktére niekoniecznie sie optaci.
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Brak zgody

"Mdj ojciec nie byt szczegdlnie zachwycony, powiedziat, Ze to meski zawdd.”

Kilka z kobiet musiato zmierzy¢ sie z negatywnymi reakcjami. Niektorzy ludzie wokot nich
twierdzili, Ze im sie nie uda, poniewaz jest to zawdd odlegly od tego, ktéry aktualnie wykonuja.
Inni byli gteboko pod wplywem stereotypéw zawodu uwazajac Ze: to meska praca, bardzo
techniczna, wymagajaca zdolnosci matematycznych...

Brak reakgcji

"Tak naprawde nie byto Zadnej reakcji".

Niektoére kobiety nie otrzymaty Zadnej reakcji. Ich bliscy czekali, aby zobaczyé¢, co sie stanie. Nie
prébowali wptywa¢ w Zaden sposob na ich proces przekwalifikowania, ani pozytywny, ani

negatywny.
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Rodzina, malzonek i przyjaciele

"Miatam meza: opiekowat sie naszym domem, pomagat dzieciom, wiec bardzo mi pomdgt".

Najczesciej wymienianym zZrédtem wsparcia i zachety byty rodzina i przyjaciele. Czy to w formie
praktycznej pomocy (opieka nad dzie¢mi, wykonywanie obowigzkéw domowych, planowanie
i organizacja rodziny...), wsparcia psychologicznego czy finansowego, wszystkie ankietowane
podkreslaty, jak bardzo pomogto im to w przekwalifikowaniu.

Wsparcie ze strony ich chtopaka, meza jest w duzej mierze wymieniane. Zaréwno tych, ktorzy
pracowali juz jako programisci i pomogli im w nauce, jak i wsparcie w obowigzkach domowych,
opiece nad dzie¢mi.

Wsparcie ze strony przyjaciot rowniez odegrato duza role. Dlaczego zacheta przyjaciét jest tak
wazna? Poniewaz dajg wiecej pewnosci siebie, gdy ludzie wokét ciebie, oferujg swoja pomoc,
wiesz, ze cie wespra, gdy bedziesz tego potrzebowac.

Osrodki szkoleniowe /Kolezanki z kursu

"Wszystkie bytysmy kobietami i cho¢ w réznym wieku, tatwo byto sie wzajemnie zrozumie¢; bardzo
mnie motywowaty, daty mi duzo pewnosci siebie, czutam sie dobrze, byto fajnie.".

Wsparcie ze strony os$rodkéw szkoleniowych byto réwniez silnym motywatorem dla kilku
z kobiet. Pomogli im nauczyciele, ktérzy w nie uwierzyli, praktyka, testowanie pomystéw, ale
réwniez pozytywne myslenie, dzielenie sie pomystami, wsparcie i entuzjazm ze strony kolezanek
z kursu.

Doradcy zawodowi

"Mysle, ze mdj doradca; i prezentacja, ktorq przygotowat naprawde zmotywowata nas do
uwierzenia, ze bez wzgledu na to, w jakim zawodzie chcesz pracowac, jest to wykonalne".

Doradcy w osrodkach zatrudnienia i organizacjach panstwowych maja do odegrania bardzo
wazng role. Niektore kobiety podkreslity fakt, ze dali im motywacje, pewnos¢ siebie i energie, aby
podja¢ sie przekwalifikowania. Ich prezentacja zawodu, porady, wystuchanie moze mie¢ duzy
wpltyw na ksztattowanie przysztosci osoby, ktérej doradzaja.
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Otoczenie zawodowe: wspolpracownicy i sie¢ kontaktow

"Kobiece spotecznosci programistyczne: Daty mi wsparcie i czuje, Ze moge to zrobi¢, mimo Ze jest to
trudne, czuje, Ze nie jestem sama”.

Poza rodzing i przyjaciotmi, wiele respondentek znalazto wsparcie wsréd innych
spotecznosci: spotecznosci blogeréw, spotecznosci IT, freelanceréw, ktérzy udzielali porad. Dla
nich niezwykle cenne byto mé6c porozmawiac z ludZzmi, gdy utknety w miejscu, szukaty porady,
ktérych ich rodzina lub przyjaciele nie mogli zaoferowac. Tego rodzaju wsparcie moze réwniez
pochodzi¢ od wspotpracownikéw, zespotu w firmie.

Kilka kobiet podkreslito, jak korzystne byto dzielenie sie swoimi pomystami: otrzymywaty opinie,
rozwijaty swoje pomysty i zyskiwaty zaufanie w Srodowisku.

Brak wsparcia

"Jesli chodzi o pomoc finansowq lub psychiczng nikt mi nie pomdégt, mogtam liczy¢ tylko na siebie”.

Czes$¢ kobiet w ogole nie otrzymato wsparcia. Méwity wtedy wyraZnie o tym, jak trudna byta dla
nich $ciezka przekwalifikowania: finansowo, emocjonalnie i dla ich rytmu Zycia.

Jednym z subtelnych, ale waznych czynnikéw, ktére nalezy podkresli¢c w tym momencie,
jest fakt, ze wsparcie nie eliminuje watpliwos$ci. Kilka kobiet twierdzito, ze chociaz ich rodzina
i przyjaciele byli bardzo wspierajacy, nadal czasami okazywali obawy i watpliwos$ci w odniesieniu
do ich decyzji o przekwalifikowaniu. Dotyczyto to w szczegblnosci kobiet, ktére rezygnowaty
z wysoko ptatnych stanowisk lub stabilnej kariery, aby zamiast tego zacza¢ prace w nowej
dziedzinie, zwtaszcza w obecnym kontekscie trudnosci gospodarczych.
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Profesjonalna pomoc odegrata duza role w procesie przekwalifikowania wedtug
wiekszosci kobiet biorgcych udziat w badaniu. Docenialy wsparcie w nakierowaniu na wtasciwg
$ciezke, podejmowaniu decyzji i ogélnym utatwieniu procesu. Wsparcie doradcéw zatrudnienia
réwniez odgrywato duzg role zanim zaczety sam proces, pokazali im korzy$ci zwigzane z pracg
w IT oraz pomogli wybra¢ nowy zawod.

Osrodki szkoleniowe

"Miatam szczescie spotkac¢ bardzo mitych ludzi w centrum treningowym. Specjalistéw, ktorzy nie
tylko wzieli pieniqgdze za prowadzenie szkolen, ale takze nas wspierali”.

Respondentki podkreslaty duza role os$rodkéw szkoleniowych. Dzieki bardzo pomocnym
i stuchajacym nauczycielom, ktérzy wspierali je podczas catej $ciezki szkoleniowej, motywujac do
pracy, wyjasniajac trudne koncepcje do skutku.

OsrodKki zatrudnienia/Organizacje panstwowe

"Miatam wsparcie mojej doradczyni, pytata o mnie, bardzo mi pomagata, finansowata czes¢ mojego
szkolenia. Miatam od niej duze wsparcie”.

Organizacje te sg bardzo wazne w procesie przekwalifikowania i powinny by¢ zaangazowane
przez caty okres jego trwania. Wiele kobiet jest bardzo wdziecznych swoim doradcom, poniewaz
dzieki ich wskazéwkom mogty uzyska¢ dostep do pomocy finansowej oferowanej przezrzad. Inne
mialy czas, aby przyjrze¢ sie réznym mozliwoSciom przekwalifikowania, znaleZ¢ firmy
szkoleniowe, ktére zapewnialy kursy w niepelnym wymiarze godzin. Dalsze wsparcie doradcy
miato duze znaczenie dla oceny postepdw, ktore zostaty osiggniete.

Programisci/Sieci zawodowe

"Miatam wspaniatego mentora. Poswiecit czas, aby poprowadzi¢ mnie przez podstawy
programowania i zawsze byt dostepny, aby odpowiedzie¢ na moje pytania”.

"ledna osoba, ktérg poznatam za posrednictwem spotecznosci internetowej, zostata mojq mentorkq:
pomogta mi, doradzita i poprowadzita mnie przez proces przekwalifikowania".

Pomoc i porady specjalistow IT sa bardzo potrzebne wg. naszych rozméwczyn. Latwiejsza
integracja, nauka z przewodnikiem, cierpliwo$¢ zostaly ocenione jako kluczowe dla efektywnego
procesu.

Erasmus+ http://becomewomancoder.eu/

Projekt ten zostat sfinansowany ze srodkéw Komisji Europejskiej. Niniejsza publikacja odzwierciedla jedynie poglady autora, a Komisja nie ponosi
odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w niej informacji.



BECOMING A
Partnerstwo strategiczne Erasmus+ « Zostan kobieta-programistg » 2020-2022 ,) wnmﬂn

Brak profesjonalnej pomocy

"Nie otrzymatam stypendium na studia”.

Réwnocze$nie w wielu wywiadach podkreslono, ze kobiety nie otrzymaty zadnej pomocy,
zwlaszcza od doradcéw zatrudnienia lub organizacji panstwowych. W rzeczywistosci, co
wyroznia sie w tych odpowiedziach to, ze doradcy tak naprawde nie wiedzg, jak zacheci¢ do pracy
w IT ze wzgledu na brak wiedzy w tej dziedzinie. Wydaje sie, Ze niektdrzy z nich nie biorg pod
uwage sugerowania kobietom tej $ciezki ze wzgledu na przekonanie, Ze ten zawod jest gtéwnie
zarezerwowany dla mezczyzn.

W innych wywiadach zwrécono uwage na fakt, ze niektére kobiety nie otrzymaty pomocy
finansowej, podczas gdy inne odkryty dostepnos¢ stypendidéw na studia dopiero po zakonczeniu
przekwalifikowania.

W tym miejscu warto zwrdci¢ uwage na znaczenie ekosystemu kraju respondentek
w zakresie przekwalifikowania do IT: poza wskaznikami wymienionymi w wywiadach, rola
$rodowiska biznesowego i spolecznego, ogdlne nastawienie kulturowe do branzy IT jako
kierunku przekwalifikowania zawodowego, a takze poziom wsparcia ze strony administracji
panstwowej i organéw doradczych, wydawat sie odgrywa¢ bardzo wazng role w podjeciu decyzji
o wyborze IT jako nowego zawodu.
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Wiele respondentek zwroécilo uwage na skrajne emocje, ktore towarzyszyly im
w przekwalifikowaniu, zwtaszcza na poczatku. Ich definicje i sposoby radzenia sobie z dobrymi
i zZtymi momentami dostarczyty wiele warto$ciowych wskazéwek, ktére mogg by¢ wykorzystane
do realizacji naszego projektu.

Sukces moze motywowac, ale takze niesie ze sobg presje, aby nie straci¢ tego, co zostato zdobyte.
Porazka moze by¢ bardzo bolesna, sukces i uznanie dodawa¢ energii, a stres by¢ bodZcem do
dziatania.

MOMENTY SUKCESU

Poczucie dumy

"Kiedy zdatam egzaminy, poczutam sie naprawde dumna z siebie, poniewaz wiedziatam, Ze otworzy
mi to drzwi i da mi mozliwos¢ zrobienia tego, co chciatam zrobic”.

Wedtug naszych rozméwczyn w trakcie przekwalifikowania wielokrotnie odczuwaly dume
z siebie. Wszystkie te momenty byty bardzo wazne, poniewaz pomagaty utrzymac wysoki poziom
motywacji, dawaty im nadzieje i energie potrzebng do kontynuowania ciezkiej pracy. Zrozumienie
lekcji, mozliwo$¢ pomagania innym, stworzenie dobrej prezentacji, uzyskanie pozytywnych opinii
od nauczycieli... kazdy z tych momentéw ma kluczowe znaczenie na $ciezce przekwalifikowania.

Znaczenie osiagnie¢

"Najwieksze sukcesy to wszystkie indywidualne i zbiorowe projekty, ktore poszty bardzo dobrze”.

Znaczenie osiggnie¢ zajmuje rownie wazne miejsce w ich wypowiedziach. Wymieniaty m.in.
otrzymanie dobrych opinii po prezentacji projektu, sukces podczas testow, zdanie koncowego
egzaminu. Poczuty, ze s3 na wtaéciwej drodze. Swietowanie sukceséw w trakcie nauki jest wazne
dla dokonczenia procesu zmiany zawodu.

Mozna réwniez powiedzie¢, ze pozytywne informacje zwrotne sg waznym wsparciem i powinny
by¢ statym elementem procesu, zaréwno po stronie trenerdw, jak i doradcéw zawodowych.

Ostatnim wspomnianym wskaznikiem sukcesu i prawdopodobnie najbardziej znaczacym jest
fakt, ze wiele kobiet tatwo znalazto prace po przekwalifikowaniu, co byto ich pierwotnym celem.

Znaczenie wsparcia

"Swiadomos¢, ze mam w domu kogos, kto mégtby mi pomdc, byto duzym plusem”.
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Kolejnym kluczem do sukcesu jest wsparcie, ktdre jest konieczne, aby utrzyma¢ motywacje przez
caly czas przekwalifikowania, zwtaszcza w trudnych chwilach. Rodzina, partnerzy i przyjaciele
zajmowali wazne miejsce dla wszystkich kobiet, ktére zdecydowaty sie na przekwalifikowanie sie
do IT.

Bycie cze$cig zespotu, ktéory razem sie uczy réwniez pomagato im radzi¢ sobie z porazkami
i pozwalato razem $wietowa¢ sukcesy. Srodowisko szkoleniowe jest bardzo wazne. Jego rola jest
tworzenie zdrowego otoczenia, w ktérym uczestniczki kursu sg zachecane do ciezkiej pracy
i wspierania sie w wyzwaniach.

Nauczyciele/osrodki szkoleniowe

"W naszym centrum szkoleniowym otrzymasz odznake za kazdy ukoriczony kurs. I te odznaki
sprawity, ze poczutam, ze moge cos zrobic¢"

Na koniec rola treneréw réwniez jest niebagatelna. Dobry nauczyciel ma wptyw na jakos¢ i sukces
catego procesu. Nauczyciele/korepetytorzy musza wspieraé, da¢ energie grupie. Ich metody
nauczania sg kluczowe, powinni poswieci¢ réwnga uwage kazdej z uczestniczek kursu,
zapewniajac kompleksowe wsparcie i cierpliwo$¢. Te cechy zostaty docenione przez wiekszosé
respondentek.
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TRUDNE MOMENTY

Stres i presja

"Wywieramy na sobie duzq presje; zdecydowatam sie przekwalifikowaé w wieku 34 lat, a co jesli nie
uda mi sie wejs¢ do nowego zawodu?".

Przekwalifikowanie jest duzym wyzwaniem. Niektére kobiety musialy porzuci¢ stabilng
i bezpieczng prace, nie majac pewnosci zatrudnienia w nowej branzy. Wigze sie to z duza presja,
naktadang na samg siebie, ale tez z otoczenia, rodziny, przyjaciét. Kwestionowanie tej decyzji
powodowato dodatkowy stres. | wreszcie zniechecenie, gdy nie udato im sie wykona¢ zadania,
zdac testu, co wzmacniato strach przed przysztoscia.

Czasami sukces innych uczestnikow kursu sprawial, Ze jeszcze trudniej byto im poradzi¢ sobie
z wlasng porazka. W tych chwilach stres i presja mogg by¢ zaréwno demotywujace, jak
i motywowac¢ do dalszej pracy. Sposob, w jaki pozwalasz takim sytuacjom definiowa¢ twojg
postawe, zalezy w duZej mierze od twojego podejscia.

Brak pewnosci siebie

"Czasami wqtpie w siebie za bardzo i mysle, ze nie jestem wystarczajqgco dobra”.

Cze$¢ w trudnych momentach zaczynata w siebie watpi¢ i kwestionowaé swo6j wybor. Na obnizong
samoocene w aspektach zawodowych mogta mie¢ wptyw zmiana obszaru/branzy i zmniejszone
poczucie bezpieczenstwa na rynku pracy. Nie jest tatwo zacza¢ wszystko od nowa. Pojawiaja sie
watpliwosci, strach przed porazka lub niezrozumieniem tematow.

Czynnik wsparcia odgrywa tu duza role - trenerzy i instruktorzy, doradcy zawodowi, ale rowniez
rodzina i przyjaciele. Ponownie, wsparcie specjalisty, np. Instruktoréw lub doradcow
zatrudnienia, ma kluczowe znaczenie w chwilach zwatpienia, pomagaja je przejs¢ bez
poddawania sie.
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Trudne poczatki

"Szkolenie byto jak przejazdzka kolejkq gorskq. Na poczqgtku byto to skomplikowane, poniewaz w
ogodle nie znatam tego srodowiska.”

Wiele respondentek sygnalizowato trudne poczatki. Rzeczywiscie, jest to najtrudniejszy moment:
nowe $rodowisko, nowy jezyk, nowi ludzie. Przekwalifikowanie jest prawdziwym wyzwaniem,
trudno jest zacza¢ od zera. Asymilacja technicznych informacji moze sprawi¢, ze kobiety bed3 sie
baé. Niektore z nich przyznaly, Ze nie byly wystarczajaco dobrze poinformowane o potrzebnej
iloSci pracy, nie zdawaty sobie sprawy z inwestycji czasowe;.

Poczatek jest kluczowym etapem dla treneréw i doradcow zawodowych. W tym okresie osoby
przekwalifikowujace sie wymagaja szczeg6lnego wsparcia, zaré6wno merytorycznego, jak
i emocjonalnego. To rowniez czas, gdy najwiecej osob rezygnuje z wybranej $ciezki.

Zaangazowanie czasowe

"Najbardziej zniechecajqce dla mnie byto tempo pracy: tak intensywne, ze na koniec dnia nie czutam,
ze miatam cho¢ chwile wytchnienia.”

W wiekszo$ci przypadkow przekwalifikowanie to krotkie, intensywne sesje szkoleniowe. I10$¢
materiatu, ktéry trzeba przyswoi¢ w tym czasie, sprawia, ze tempo pracy jest wyjatkowo
wymagajace. Jak juz wczes$niej wspomniano, przekwalifikowanie jest inwestycjg, a kobiety musza
by¢ Swiadome rytmu i przygotowane na ilo$¢ pracy, ktorg nalezy wykona¢. Brak tej wiedzy moze
skutkowac¢ wieksza liczba rezygnacji. Ponownie doradcy zatrudnienia maja do odegrania wazna
role w informowaniu o trudnos$ciach, z ktéorymi muszg sie zmierzy¢. Instruktorzy moga réwniez
pomoc, umiejetnie stuchajac, wykazujac zainteresowanie pomystami i obawami kursantek oraz
motywujac je do wytrwatej pracy.

W obliczu seksizmu

"Czutam, ze moja pte¢ jest postrzegana jako problem. To zawsze byto subtelne. Nikt nigdy nie
powiedziat mi, Zze postrzegajq mnie jako mniej profesjonalng ze wzgledu na mojq pte¢, ale przekazali
to inaczej."”

Kilka kobiet powiedziato, Ze musialy zmierzy¢ sie z seksizmem. Programowanie to zawdd
zdominowany przez mezczyzn, istnieje tez wiele stereotypéw maéwigcych, ze nie jest to praca dla
kobiet. Dlatego w branzy potrzeba wiecej widocznych sylwetek profesjonalistek, ktore sprawig,
ze inne kobiety poczujg sie bezpiecznie w tym $srodowisku.
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Poprzedni rozdziat pokazuje, Ze proces przekwalifikowania jest do$¢ trudny i
wymagajacy. Gdzie nasze respondentki szukaty motywacji, skad czerpaly energie do dziatania i
pokonywania tych trudnosci?

Automotywacja

"Mojg motywacjq byta moja determinacja, aby uczy¢ sie i odnosi¢ sukcesy. Potraktowatam to jako
wyzwanie.”

Z przeprowadzonych wywiad6w wynikato, ze gtdwnym Zrédtem motywacji byta automotywacja.
Dla czesci byta to motywacja wewnetrzna, cierpliwo$¢ ,zaufanie do podjetej decyzji, odwaga
i determinacja. Inne motywowata che¢ zmiany zawodu, sytuacja w poprzedniej pracy lub
przeszlosci. Te dwie motywacje pomogty im zakonczy¢ proces przekwalifikowania.

Zainteresowanie IT i programowaniem
"Po rozpoczeciu przekwalifikowania zawsze chciatam dowiadywa¢ sie coraz wiecej.”

Niektére kobiety byty naprawde zdeterminowane, aby by¢ programistami i nie braty pod uwage
innej opcji, to pokazuje ich site woli. Stopien, w jakim podobat im sie ich nowy zawéd, byt dla nich
gtdwna motywacja, aby kontynuowac nauke i podota¢ wyzwaniom, aby zosta¢ programistka.

Rodzina, partner, przyjaciele i sie¢ kontaktow

"Moim gtéwnym motywatorem byt mdj partner, ktory zachecat mnie przez caly pierwszy kurs,
wyjasniajqc, ze potrzebuje czasu, aby sie wszystkiego nauczy¢ i zrozumiec".

Wiele respondentek polegato na zachecie i wsparciu rodziny, przyjaciét i mentoréw, aby
kontynuowa¢ prace nad przekwalifikowaniem, gdy czuly sie zniechecone. Pomoc i wsparcie, jakie
im zaoferowano, daty im site i odwage, aby przejs¢ dalej i zakonczy¢ proces.

Rozmowa z ludZmi, ktérzy przezyli te same doswiadczenia i przeszli te samg $ciezke, rowniez
moze by¢ pomocna. Bycie czes$cig profesjonalnej sieci bytoby tutaj bardzo przydatne; wazne jest
poczucie, ze nie jeste$ jedyng osoba, ktéra przechodzi przez te trudnosci. Sie¢ moze rowniez
dostarcza¢ rozwigzania, ktére pomoga Ci i$¢ dale;.
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Osrodki szkoleniowe

"Znalaztam motywacje dzieki instruktorowi, zmotywowat mnie".

Jak juz powiedzieliSmy wcze$niej, instruktorzy odegrali kluczowa role w motywowaniu
respondentek. Obecno$¢ trenerdéw, ich pomoc i umiejetnosci stuchania, zyczliwos¢ i zrozumienie
byty waznym wsparciem w pokonywaniu trudnosci.

Inne uczestniczki szkolen

"Znalaztam motywacje w mojej grupie; byliSmy bardzo zjednoczeni; nie chcieliSmy nikogo zostawiac
w tyle, wspieralismy sie.”

Kluczowe podczas szkolenia jest utrzymanie wysokiej motywacji w grupie. Jesli grupa
wspotpracuje, uczniowie moga motywowadé, wspiera¢ i wzmacnia¢ siebie nawzajem. W koncu
cztonkowie tej samej grupy Zyja razem tymi samymi do$wiadczeniami; jest to idealny czas, aby
zbudowac¢ prawdziwego ducha zespotu wsrdd nich, ktéry moze by¢ jedng z ich mocnych stron na
calej drodze zawodowe;j.

Uznanie i sukces

"Uznanie i uzyskanie dobrych opinii bardzo pomaogto!".

Ostatnia rzecza wymieniong w tej kategorii, ktéra pomogta niektérym respondentkom, byto
uzyskanie dobrych opinii. Gdy wiesz, Ze dobrze wykonata$ swoje zadanie i czujesz, Ze jeste$ na
dobrej drodze do sukcesu. To uczucie pomaga zmotywowac i pokona¢ uczucia zniechecenia
i strachu.
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Wokot Swiata IT powstato wiele stereotypow, z ktorymi spotkaliSmy sie podczas badan
we wszystkich krajach. Programista to zazwyczaj mezczyzna, maniak komputerowy, ktory wie
wszystko o oprogramowaniu, ale pracuje sam, dodatkowo jest §wietnym matematykiem. Kobiety
biorgce udziat w badaniu zazwyczaj odnosity sie do tych samych stereotypéw, ktore utrudniaty
im i innym kobietom przekwalifikowanie sie do IT. Co najwazniejsze, gdy tylko zaczety prace,
stereotypy okazaty sie nieprawdziwe.

To praca dla mezczyzn

"Mysle, ze IT jest nadal postrzegane jako sektor zdominowany przez mezczyzn i wiele kobiet boi sie
probowac wejs¢ do niego, obawiajq sie dyskryminacji lub, Ze nie poradzq sobie tak dobrze jak
mezczyzni."

Cliché numer jeden, ktory jest w duzej mierze podkreslane w wywiadach, to programowanie jako
zawdd dla mezczyzn. To przekiada sie na myslenie kobiet o zawodzie - obawy, Ze nie zostang
zaakceptowane lub bedzie im trudno sie zintegrowac z zespotem. Drugi watek, ktéry sie pojawit
to przekonanie, ze kobiety nie sg do$¢ dobre, Zeby wykonywa¢ meska prace, brakuje im zdolnosci
do zrozumienia jak dziatajg oprogramowanie i technologie. Ten stereotyp moze zablokowa¢
niektére kobiety, ich przekwalifikowanie sie do IT.

Jednak, kiedy nasze rozméwczynie rozpoczety prace jako programistki, szybko okazato sie, Ze ten
stereotyp nie jest prawdziwy. Chociaz w branzy pracuje znacznie wiecej mezczyzn, nie jest to
spowodowane uprzedzeniami do kobiet. Tylko w niewielkiej liczbie firm nasze respondentki
spotkaty sie z kulturg macho.

W wywiadach pojawit sie temat braku widocznych specjalistek IT - kobiet, ktére mogltyby
inspirowac kolejne do wybrania tej $ciezki kariery. Niektére respondentki zwrécity uwage, ze
firmy czesto uzywaja w ogloszeniach o prace meskich form, co moze dodatkowo odstraszac
kobiety.

To praca dla nerdow

"Programisci to nerdzi, ktdrzy spedzajq noce na pisaniu kodu, pijg duzo napojéw energetycznych i
interesujq ich tylko zielone znaki na czarnym tle."

Geek lub nerd - ta charakterystyka osoby pracujgcej w IT rowniez wyrdzniata sie w wywiadach.
Posta¢ ubrana w bluze z kapturem, nieSmiata, niezbyt towarzyska, ktéra mieszka ze swoim
komputerem, bardzo inteligentna... Ta posta¢ jest zawsze opisywana jako madry cztowiek i ma
reprezentowac wizerunek programisty.
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Nasze rozméwczynie, dzieki swojej pierwszej pracy, miaty okazje udowodni¢, Ze nie jest to jedyny
sposoéb, aby przedstawi¢ ten zawdd. W rzeczywistosci, w branzy mozna spotka¢ osoby o réznych
osobowosciach i zainteresowaniach.

Musisz mie¢ profil naukowy

"Trzeba by¢ bardzo uzdolnionqg matematycznie lub do przedmiotéw technicznych, aby by¢ naprawde
dobrg w programowaniu.”

Innym stereotypem zawodu jest konieczno$¢ bycia naukowcem lub posiadania takich
predyspozycji, aby mo6c pracowac w tej dziedzinie. W rzeczywisto$ci konieczna jest umiejetnosé
logicznego myslenia.

Matematyka jest rOwniez czesto przedstawiana jako meska dziedzina, przez co kobietom cze$ciej
wydaje sie, Ze nie sg stworzone do pracy w IT.

Respondentki potwierdzity, ze zdolno$ci matematyczne nie sg konieczne do pracy przy tworzeniu
oprogramowania.

Musisz wiedzie¢ wszystko o komputerach

"Trzeba byto wiedzie¢ wszystko o komputerach, podczas gdy informatyka nie ma nic wspélnego z tq
pracq.”

Innym szeroko rozpowszechnionym stereotypem na temat programistéw jest to, ze musisz
wiedzie¢ wszystko o komputerach. Powinno sie wiedzie¢ jak zbudowaé¢ komputer, jak dziata, itp.,
podczas gdy kodowanie nie wymaga wiedzy technicznej o budowie komputera.

|

ezyk komputerowy to betkot
"lezyk komputerowy to betkot, to jezyk maszynowy, to cos wymagajgcego wyttumaczenia.”

Jezyk komputerowy jest niezrozumiaty. Programowanie jest bardzo trudne. Ten stereotyp moze
mie¢ duzy wptyw na zniechecenie kobiet do rezygnacji z przekwalifikowania sie do IT. Zwieksza
obawy, Ze pomimo zaangazowania nie odniosg sukcesu.

Programista pracuje sam

"Programista siedzi tylko przed komputerem i pracuje sam, ale w rzeczywistosci praca programisty
jest bardzo czesto pracq zespotowq."
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Wreszcie, programisci majg reputacje samotnikéw, a ich jedynym przyjacielem jest komputer.
Whioski z naszych wywiad6w okazaly sie odwrotne. Bardzo czesto jest to praca zespotowa.
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Dla wielu naszych rozmdéwczyn odpowiedZ na to pytanie nie byta tatwa. Moze to by¢
réwniez spowodowane tym, ze nie czujg sie czes$cig mniejszosci, co bytoby oznaka catkowitej
integracji.

Aby udowodni¢ mozliwosci kobiet i zwiekszy¢ reprezentacje

"Problemy stwarza brak reprezentacji dla kobiet, ktore chcialyby wejs¢ do branzy. Zdecydowanie
w interesie wszystkich bytoby mie¢ wiekszq réznorodnos¢ i wiekszq reprezentacje w branzy".

Niektoére kobiety naprawde chciaty zwiekszy¢ te liczbe. Wazne byto dla nich, aby pokazaé innym
kobietom, zZe jest mozliwe zosta¢ programistka jako kobieta. Kobiety maja tyle samo mozliwosci,
co mezczyzni, to kwestia réwnosci.

Aby wnies¢ inng wizje

"W niektdrych firmach mezczyzni chcq, aby srodowisko byto troche bardziej sfeminizowane, kobiety
whnoszq dodatkowe wartosci, inng wizje, innq organizacje.”

Inne kobiety potwierdzity, Ze dla wielu os6b w firmach wazne jest, aby wprowadzié kobieca wizje
do pracy. Firmy zatrudniajagce byly przekonane, ze kobiety moga wnie$s¢ swoj wiasny punkt
widzenia, ré6znorodnos¢. Niektére dodaty, Ze inicjatywa wychodzi od mezczyzn w firmach.

Aby rzucic sobie wyzwanie

"Mysle, ze chciatam udowodnic sobie, zZe nie tylko facet moze programowac”.

Dla niektérych respondentek byto to postrzegane jako wyzwanie. Postanowity podja¢ je
z ciekawo$ci i udowodnié, Ze kobiety rowniez mogg odnosi¢ sukcesy w IT. Ponownie, IT nie ma
ptci. Jedna z respondentek o§wiadczyta rowniez, ze nie wyznaczyta sobie zadnego limitu!
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Zaskakujgcy odsetek respondentek nie czul, Ze napotkaty na jakiekolwiek bariery
w przekwalifikowaniu sie do IT.

Dyskryminacja ze wzgledu na ptec

"Czasami dotqczasz do catkowicie meskiego zespotu i wtedy czesS¢ z nich moze pozwala¢ sobie na
uwagi w kontekscie twojej ptci.”

Stereotypy czasami prowadzg do dyskryminacji ze wzgledu na pteé. Niektére z kobiet musiaty
pokonaé negatywne przekonania pracodawcéw na temat kobiet, czasem trudne do pokonania.
Czasami byly one uwazane za mniej kompetentne niZ mezczyzna posiadajacy doktadnie takie
same kwalifikacje zawodowe. Tutaj méwimy ponownie o uprzedzeniu, ze kobiety nie s3 dobrze
przystosowane do programowania/pracy w IT, jak mezczyZni. Niektére nawet ustyszaly to od
innych kobiet!

Jak pokonac¢ ten stereotyp?

Nasze rozmoéwczynie zaproponowaly dwa sposoby na pokonanie tego stereotypu. Pierwszy to
praca nad wtasng osobowoscig, charakterem. Kobiety potrzebujg, bardziej niz kiedykolwiek,
zadbaé o asertywnos$¢ i tzw. twardg skore. Aby nie zniecheca¢ sie, musza pracowac nad swoim
podejsciem i wypracowac w sobie site, aby poradzi¢ sobie w tego typu sytuacjach.

Innym sposobem na pokonanie stereotypow jest ich werbalizacja. Kobiety muszg méwic¢ o tych
uwagach, gdy sie pojawiaja, podnosi¢ temat. Im wiecej kobiet bedzie méwi¢ o takich sytuacjach,
tym szybciej wyjda na jaw i zostang zatrzymane.

Brak kobiet w obszarze

"Mysle, ze poniewaz mezczyzni stanowiq wiekszos¢, wiele organizacji nie opracowato rozwiqzan,
ktére moglyby zacheci¢ kobiety."

Brak reprezentacji i wprowadzenie w biad jest jedng z gléwnych barier, ktére moga prowadzié
zaréwno do ukrytej, jak i jawnej dyskryminacji. Rzeczywiscie brak, reprezentacji kobiet moze
wptywac na doradcow ds. zatrudnienia, lub organy doradcze w zakresie zatrudniania, ktore nie
beda zacheca¢ kobiet do rozpoczecia pracy w IT. Jesli nie mys$lag o mozliwos$ciach kobiet w tym
kontekscie, to nie zachecaja ich do tej pracy. Ukryta dyskryminacja pochodzitaby bezposrednio od
kobiet. Moga obawia¢ sie bycia jedyna kobieta w zespole, a to moze zniecheci¢ ich do
przekwalifikowania sie do IT.

Erasmus+ http://becomewomancoder.eu/

Projekt ten zostat sfinansowany ze srodkéw Komisji Europejskiej. Niniejsza publikacja odzwierciedla jedynie poglady autora, a Komisja nie ponosi
odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w niej informacji.



BECOMING A
Partnerstwo strategiczne Erasmus+ « Zostan kobieta-programistg » 2020-2022 ,J wumﬂn

Jak pokonac ten stereotyp?

Potrzebujemy wiecej przyktadéw kobiet w IT. Musimy zmienic zdanie ludzi, aby mysleli rowniez
o kobiecie, my$lac o programowaniu. Organizacje, organy doradcze, stowarzyszenia, sieci, osrodki
zatrudnienia majg zdecydowanie duza role do odegrania w tym aspekcie. Wazne jest, aby
wprowadzaty one coraz wiecej kobiet do branzy i pokazywaly im, Ze jest to co$ dla nich. Musimy
zacheca¢ wiecej kobiet do tej $ciezki kariery, poniewaz ten typ pracy jest dostepny zaré6wno dla
mezczyzn, jak i dla kobiet. Aby to zrobi¢, konieczne jest uwrazliwienie wymienionych podmiotow
na ten temat, aby wtozyty wiecej pracy w pokazanie, Ze kobieta moze réwniez spetnic sie w pracy
w obszarze IT. Muszg aktywnie dziata¢ w pokazywaniu kobietom tych mozliwosci.

Brak pewnosci siebie

"Gtéwnq przeszkodq czesto sq, dla samych siebie kobiety i ich przekonania.”

Niektére z naszych rozmoéwczyn wspominaty, ze kobiety same naktadaja na siebie te bariery, maja
tendencje do bagatelizowania swoich osiggnie¢ i niedoceniania wynikéw swojej pracy, co
przeklada sie na wiare w swoje umiejetno$ci. Mogg by¢ blokowane przez wilasne leki. Co moze
skutkowac niechecig do przekwalifikowania sie w kierunku zawodéw IT, a nawet zniecheci¢ do
zmiany Sciezki kariery w ogole. Niewielkie trudno$ci na Sciezce przekwalifikowania mogg okaza¢
sie przeszkoda nie do ominiecia.

Jak pokonac ten stereotyp?

Praca z emocjami, ktére odczuwajg kobiety gdy poniosa porazke jest bardzo wazna. Kluczowe jest
tez wsparcie w podjeciu nastepnego kroku. Kobiety musza by¢ silne, zdeterminowane i pewne
swoich umiejetnosci. Tu znowu pojawia sie znaczenie ich znajomych: potrzebujg wsparcia,
zachety, upewnienia w stusznosci decyzji. Rodzina, przyjaciele, kolezanki, znajomi z pracy. Kazdy
moze pomdc w obaleniu tego stereotypu. Organizacje panstwowe, doradcy zatrudnienia,
stowarzyszenia moga wspiera¢ kobiety przed i podczas catej Sciezki przekwalifikowania, aby
zapewni¢, Ze brak pewnoSci siebie nie stanie sie powodem do rezygnacji.
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Zycie rodzinne i presja spoteczna

"Presja spoteczna na kobiety jest bardzo widoczna. Koniecznos¢ zonglowania miedzy pracq a zyciem
osobistym jest najwiekszq przeszkodq i trzeba znaleZ¢ réwnowage miedzy nimi."”

Czasami rodzina moze by¢ czynnikiem przetomowym dla przekwalifikowania. Niektore kobiety
zdaly sobie sprawe, Ze sg zmuszone do rezygnacji z zawodowych marzen, poniewaz oczekiwano
od nich opieki nad rodzing. Jest to ponownie zar6wno bariera niejawna, jak i jawna. Presja
spoteczna moze by¢ trudna dla kobiet, dodatkowo niektére kobiety majg tendencje do
rezygnowania pod wptywem trudnosci. Kobiety z dzie¢mi podczas przekwalifikowania wykonujg
podwdjna prace, co moze zniechecac.

Jak pokonac¢ ten stereotyp?

Komunikacja ma kluczowe znaczenie. Kobiety musza rozmawiac sie z rodzing, swoim partnerem.
Musza przewidzie¢ i omowi¢ potencjalne problemy, ktére moga pojawié sie na Sciezce
przekwalifikowania. Muszg sprébowaé osiggngé kompromis w gospodarstwie domowym.
Kobiety musza zabra¢ glos i poinformowac swoja rodzine, gdy pojawig sie trudnosci. Z drugiej
strony, inni cztonkowie rodziny powinni by¢ uwazni, aby wychwyci¢ momenty stresu, trudnosci
i zareagowac od razu. Czasami kobiety mogg czu¢ sie przyttoczone w pracy lub w zyciu osobistym.
Nie zawsze udaje sie je rozdzieli¢. To wtedy wsparcie rodziny lub przyjaciét jest kluczowe.

Podsumowujac te cze$¢, mozemy powiedzieé, ze chociaz wiekszos¢ ankietowanych kobiet
napotkata jedng lub wiecej z tych barier, wszystkie byty wystarczajgco silne, aby je przezwyciezy¢
i kontynuowac prace, aby dokonczy¢ proces przekwalifikowania.
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Odpowiedzi na to pytanie mozna podzieli¢c na dwie czesci: korzysci psychologiczne
i korzysci materialne.

KORZYSCI PSYCHOLOGICZNE

Dobre samopoczucie

"Ta praca zapewnia mi spokdj i ogdlnie wiecej satysfakcji z pracy”.

Niektére z naszych rozméwczyn szukaty wyzwan intelektualnych i je znalazty. Inne byty po prostu
bardziej szczesliwe, mniej zmartwione i ogdlnie czuty sie spokojniejsze.

Osobiste samopoczucie jest zdecydowanie gtéwng korzyscig wymieniong przez respondentki.
Teraz, gdy maja prace, ktéra je angazuje, jest oparta na pasji, czuja ze rozwinety sie profesjonalnie.
Niektére z nich czuly, ze zyskaty wiekszg autonomie, sa teraz bardziej niezalezne. Zmiana
w dziedzinie pracy po przekwalifikowaniu przyniosta im wiele satysfakcji, pokazaty sobie
i wszystkim innym, Ze moga to zrobi¢. To na pewno dato im poczucie spetnienia i ulgi.

Wieksza pewnosc¢ siebie

"Ta nowa kariera data mi pewnos¢ siebie, poczucie wtasnej wartosci i swiadomos¢é moich
umiejetnosci”.

Gdy zakonczyty proces przekwalifikowania i znalazty prace, potwierdzity widoczny przyrost
pewnosci siebie. Duma z wlasnego sukcesu sprawila, Zze byly silniejsze i bardziej §wiadome
wilasnych umiejetnosci. Co poprawito ich samoocene. Osiagniety sukces us§wiadomit im, przez co
przeszly i ile pracy wykonaty, aby osiaggna¢ ten poziom.

Lepszy rytm zycia

"To elastyczna praca. Mam bardzo elastyczne godziny pracy i miejsce pracy. Praca nie jest zwigzana
z czasem i miejscem.”

Wiekszo$¢ respondentek twierdzita, ze ich nowa praca zapewnia im dobra réwnowage miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym, co pozwala im da¢ z siebie wiecej w obu obszarach. Wynika to
z faktu, ze wiekszo$¢ pracodawcow w obszarze IT oferuje elastyczne harmonogramy pracy
i telepracy. Elastyczno$¢ pracy pozwala kobietom organizowaé swoje harmonogramy w oparciu
o potrzeby zaréwno pracy i rodziny, co pozwala na spokojniejsze i tatwiejsze zycie.
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KORZYSCI MATERIALNE

Lepsze wynagrodzenie

"Finansowo byta to zdecydowanie pozytywna zmiana. W koricu udato mi sie opusci¢ dom moich
rodzicéw, mieszkam sama, nie mam juz zadnych probleméw z pieniedzmi.”

Wiele kobiet podkreslito, ze ich nowa praca oferuje bardzo dobre wynagrodzenie, nawet dla
poczatkujacych. Niektore deklarowaly, Ze byla to ich najwyzsza pensja jaka kiedykolwiek
otrzymaty. Dodawaty, Ze juz nie panikujg pod koniec miesigca, sg bardziej stabilne finansowo.

Czasami brak kobiet w branzy i fakt, ze firmom zalezy na zatrudnianiu kobiet, sprawiaja, Ze
otrzymujg lepsze wynagrodzenie niz mezczyZni. Dodawaty réwniez, Ze moga bardzo szybko
wspigc sie po drabinie wynagrodzen. Poniewaz wzrost wynagrodzen jest wymierng korzyscia,
czuja sie bardziej swobodnie i mniej zestresowane w zyciu.

Lepsza perspektywa rozwoju kariery

"Mam mozliwo$¢ awansu, a co za tym idzie pensji".

Wiele kobiet odpowiedziato, Ze teraz majg wiecej okazji, aby uzyskac lepsza prace i rozwijac sie
zawodowo.

Wieksze bezpieczenstwo pracy

"Teraz mam stabilnqg prace. I na pewno w razie potrzeby znajde kolejng.”

Poniewaz jest to dziedzina, w ktorej jest duzo rekrutacji, niektére kobiety odpowiedziaty, Ze czuja
sie teraz bezpieczniej. Majg bardziej stabilng prace i wiedza, ze gdyby chciaty znalez¢ nowa, nie
bytoby to tak trudne.
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Poza kilkoma pragmatycznymi poradami dotyczacymi przekwalifikowania (takimi jak
znajdz finansowanie, poznaj oferte osrodkow szkoleniowych, porozmawiaj z doradcg), zalecenia
udzielone przez respondentéw dotyczyty wielu praktycznych aspektow.

Wypraébuj przed startem

"Mozesz zaczqc powoli, stuchajqc podcastow, wykonujqc zadania z samouczkéw na Youtube ,sledzi¢
kursy online... W ten sposéb bedziesz mogta sprawdzié, czy naprawde ci sie to podoba."

Wiele z naszych rozmoéwczyn zaleca, aby sprébowac programowania zanim rozpocznie sie proces
przekwalifikowania. Istnieje wiele bezptatnych kurséw szkoleniowych, kurséw online, testow,
MOOC, warsztatéw, w ktérych mozna wzig¢ udziat aby sprawdzi¢ czy to zawdd dla nas. Narzedzia
te moga rowniez pomoc w okresleniu trudnosci zwigzanych z pracg. W ten sposob zapoznajesz
sie z pracg w IT przed podjeciem zobowigzania i masz wieksza pewnos¢, ze to $ciezka dla ciebie.
Po zapoznaniu sie ze specyfika zawodu i wymaganymi umiejetno$ciami jeste$ lepiej
przygotowana.

Nie rob tego sama

"Znajdz kogos, kto moze by¢ mentorem, nawet jesli nie jest to jedna osoba, sq spotecznosci
w Internecie, ktore mogq pomdc.”

Wazne jest, aby mdc prosi¢ o wsparcie i szuka¢ pomocy. Dla wielu os6b czas przekwalifikowania
byt przyjemny dzieki mentorowi, grupie, silnej sieci, spoteczno$ciom internetowym, pomocy
organizacji panstwowych i innych stowarzyszen. Wielka zaletg jest to, ze wiedzieli, o czym méwig
i moga zaoferowac odpowiednie wskazowki. Latwo jest sie zgubi¢, gdy jestes sama, wtedy kazdy
element jest duzo trudniejszy do przepracowania.

Badz przygotowana, ze to inwestycja
"lesli czegos chcesz, mozesz to osiggngc, po prostu musisz wtozZy¢ w to duzo pracy.”

Jak potwierdzity prawie wszystkie nasze rozmoweczynie, przekwalifikowanie to przede
wszystkim duzo ciezkiej pracy. To moze by¢ trudne zadanie. Mogg sie zdarzy¢ nieprzespane noce.
To dtugi proces i kazdy musi by¢ przygotowany na inwestycje czasowe. Wazne jest, aby by¢
realistka w oczekiwaniach dotyczacych ilosci pracy, ale takze mie¢ cierpliwo$¢ - niezbedna przy
przekwalifikowaniu, poczatkach w nowej dziedzinie. Nie mozna lekcewazy¢ tego procesu i trzeba
sie do niego dobrze przygotowac. Wytrwatos$¢, ciezka praca, wyrzeczenia i inwestycja pozwola na
zmiane pracy i wejscie do Swiata IT!
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Uwierz w siebie i otaczaj sie ludzmi, ktorzy wierza w ciebie

"Bqdz pewna siebie, wierz w siebie. Mozesz potrzebowac kogos, kto pomoze Ci utrzymac
motywacje, poniewaz mozesz nie by¢ w stanie zrobi¢ tego sama.”

Ta rekomendacja pojawita sie w kilku wywiadach: odnajdujac swoja droge i podazajac za nia, nie
poréwnuj sie do innych, wierz w siebie. Poza tym wiele kobiet podkre$lato, jak wazne jest
wybieranie ludzi, u ktérych szukasz wsparcia i decyzja o otaczaniu sie tylko przez tych, ktorzy cie
rozumieja, zachecaja i wzmacniaja. Odejdz od ludzi o negatywnym nastawieniu, ktérzy moga cie
$ciggna¢ w doét w czasie kryzysu. Rodzina i przyjaciele zajmuja wazne miejsce na drodze
przekwalifikowania, pomagajg utrzyma¢ motywacje.

Wejdz do branzy

"Zapraszam do przytqczenia sie. Mozesz tylko wygrac. W przemysle i technologii nie ma ograniczen
tego, co mozna zrobié. Zawsze mozesz zmieni¢ kierunek, jesli wybrana droga sie nie sprawdzi.”

Jesli ci sie spodoba, nie wahaj sie rozpocza¢ pracy w branzy. Jedng z gtdwnych porad byto, zeby
sie nie zastanawia¢. Nie ma ztych doswiadczen i na pewno kazde z nich przyda sie na dalszej
Sciezce kariery. Potwierdzaja, ze bedzie ciezko i czeka cie duzo pracy, ale zalecaja odwage i nie
poddawanie sie pierwszym trudno$ciom.
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Wywiady dostarczylty bardzo waznych informacji zaréwno na temat czynnikéw
motywujacych, jak i barier utrudniajgcych kobietom bezrobotnym, nisko wykwalifikowanym lub
majacym niepewna sytuacje zawodowa przekwalifikowanie sie do branzy IT.

Zidentyfikowane przez nas tematy i najwazniejsze wnioski do zbadania to:

Bardziej zr6znicowana reprezentacja kobiet w IT

Stereotypy dotyczace typowego programisty sg do$¢ powszechne: nerd maniak komputerowy,
w bluzie z kapturem, bardzo techniczny, introwertyk, mato towarzyski. Obalanie uprzedzen
wokot tego tematu jest niezbedne i jest obszarem, ktéry mozemy zbada¢ w ramach projektu BWC:
reprezentowanie kobiet ktore odniosty sukces, przekwalifikowanych, bardziej zréznicowane
grupy etniczne, bardziej zréznicowany styl Zycia, bardziej zréZnicowane pochodzenie itp...

Jednym ze sposobow walki z uprzedzeniami wokot kobiet w branzy IT, podejscia, Ze nie sg
stworzone do pracy w tej branzy, jest pokazywanie wiekszej liczby sylwetek programistek,
projektantek itp. A takze zachecanie ich do dzielenia sie swoja wiedza i do$wiadczeniem,
mentorowania i uczenia sie od siebie nawzajem.

Przygotowanie do wspierania kobiet w przekwalifikowaniu sie w

kierunku zawodow IT

Warto podkresli¢ w jak duzym stopniu na sukces kobiet w przekwalifikowaniu sie w pracy
kodowania wptyneta spotecznos¢ wokét nich, osoby, ktére w nie uwierzyty: rodzina, przyjaciele,
wspolpracownicy, a takze organizacje panstwowe, osrodki zatrudnienia, organy doradcze. Nie
mozna oczekiwaé, ze kobieta odniesie sukces, gdy nie otrzymuje wsparcia, Zzadnej pomocy ani
zachety od tego typu podmiotow.

Interesujace moze by¢ przemyslenie sposobu nauczania nowych kompetencji w centrach
wsparcia zatrudnienia i organizacjach panstwowych. Jak przedstawiaja rézne Sciezki kariery i jak
pokazujg kobietom mozliwo$ci rozwoju w IT. Niektére z naszych rozmoéwczyn wspominaty brak
wiedzy na temat IT u swoich doradcow. Istnieje tu duze pole do poprawy oraz mozliwosc¢
podniesienia §wiadomosci o$rodkéw zatrudnienia i organéw doradczych na temat tego, co jest
potrzebne by przebranzowi¢ sie do zawodéw IT Przykladowo moglyby to by¢ narzedzia
wspierajgce doradcow w pracy z kobietami, ktére chcg przekwalifikowac sie do branzy IT. Warto
tez zwrdci¢ uwage na materiaty o lzejszej tematyce, np. ,Jak przekona¢ kobiety do pracy w IT
(a przynajmniej, zeby sie jej nie baty)?”. Kluczowa jest pomoc kobietom w znalezieniu wsparcia,
ktérego potrzebujg, aby da¢ im optymalne szanse na sukces. Wazne jest rdwniez, aby wyjasnié
doradcom zatrudnienia specyfike tej pracy. Nasze respondentki wspominaty, ze mialy problem
z otrzymaniem informacji o tego typu miejscach pracy od swoich doradcéw. Bardzo wazne jest
aby posiadali taka wiedze.
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Poczatek: kluczowy moment

Pomaganie kobietom i wspieranie ich, zwtaszcza na poczatku ich podrézy. Wiele respondentek
podzielito sie uczuciem przyttoczenia, gdy zaczynaly, nie wiedzac, od czego zacza¢ i gdzie znalez¢
pomoc, ogromng iloScig pracy i tym, ze wszystko byto nowe. Pomaganie im w pokonaniu leku
przed popetnianiem btedow i podkre$lanie znaczenia rozpoczecia pracy (mate kroki kazdego
dnia, umiejetnos$ci przychodzg wraz z dziataniem). Wsparcie ze strony organizacji,
stowarzyszenia lub doradcy zatrudnienia majg w tym momencie kluczowe znaczenie, aby utatwic¢
kobietom przejscie przez jedng z najtrudniejszych faz ich przekwalifikowania.

Zachecajace, ale realistyczne

Jak wspomnieli$my wcze$niej, wiele z naszych rozmdwczyn potwierdzito, Ze przekwalifikowanie
wymaga duzo ciezkiej pracy. Wazne jest, aby mowi¢ o pracy w IT w sposéb zachecajacy, ale
réwniez realistyczny, aby wiedziaty czego sie spodziewac. Nie mozna wprowadza¢ ich w btad,
przekwalifikowanie do IT jest inwestycjg i bardzo ciezka pracg, ale warto. Wtasnie dlatego
kluczowe jest wspieranie ich w trakcie catego procesu. Ponownie stowarzyszenia, organizacje
panstwowe, o$rodki zatrudnienia moga mie¢ wiekszy wptyw dopasowujac swdj styl pracy do
drogi, ktdra musza przejs¢ ich podopieczne.

Zachecanie do budowania sieci kontaktow i mentoringu

Jednym z najwazniejszych elementdw procesu jest szukanie wsparcia w branzy. Kobiety powinny
moéc polega¢ na wspierajacych i silnych sieciach: stowarzyszeniach, sieciach internetowych,
sieciach zawodowych. Wazne jest, aby osoba w procesie przekwalifikowania wiedziata, gdzie
zada¢ pytania merytoryczne, na ktére nie znajdg odpowiedzi w rodzinie lub w$réd znajomych.
Pomoc i porady udzielane przez te organizacje z pewno$cig pomogg kobietom stawi¢ czota wielu
trudno$ciom na drodze przekwalifikowania.
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System edukacji na Malcie

Edukacja na Malcie jest regulowana ustawg o edukacji z 1998 r. i p6Zniejszymi zmianami.
Ministerstwo Edukacji jest odpowiedzialne za administracje, organizacje i $rodki finansowe
w szkotach panstwowych na wszystkich poziomach edukacji. Obowiazek ksztatcenia w wieku od
5 do 16 lat obejmuje 6-letni program w szkotach podstawowych (wiek od 5 do 11 lat) oraz 5-letni
program w gimnazjach (wiek od 11 do 16 lat). Ksztatcenie policealne odbywa sie w ramach 2-
letniego programu w szkotach ponadgimnazjalnych (wiek 16-18 lat) oraz w szkotach
zawodowych w trakcie od 2 do 4 lat (wiek od 16 do 20 lat). Szkolnictwo wyzsze zapewnia
Uniwersytet Maltanski (wiek 18+).

Edukacja panstwowa jest bezptatna od przedszkola do poziomu wyksztatcenia wyzszego.
W ramach obowigzku szkolnego uczniowie uczeszczajacy do szkoét panstwowych otrzymujg
bezplatne podreczniki i transport szkolny. Uniwersytet Maltanski, jest instytucja finansowang
przez panstwo, zapewnia szkolnictwo wyzsze i jest w petni autonomiczna. Malta College of Arts,
Science and Technology oraz Instytut Studiow nad Turystyka zapewniaja dalsze i wyzsze
ksztalcenie i szkolenia zawodowe.

Oprécz bezplatnego czesnego studenci szkét ponadgimnazjalnych otrzymuja stypendium
bezposrednio przekazywane na ich konta bankowe, sg to Srodki od rzadu Malty. Program
stypendiow na utrzymanie dla studentéow dziata na podstawie zbioru przepiséw, wytycznych
i odpowiedniej informacji prawnej, a mianowicie L.N. 308 z 2016 r. okreslajacej kwalifikowalnos¢.

To duze utatwienie dla studentéw, poniewaz usuwa obcigzenia finansowe zwykle zwigzane ze
zdobywaniem wyksztatcenia na poziomie wyzszym. Z tego powodu na Malcie znacznie rzadziej
spotyka sie ludzi, ktorzy przekwalifikujg sie jako dorosli niz w innych krajach europejskich.
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Wartos$¢ dodana badan terenowych

Podczas prac przygotowawczych do identyfikacji odpowiednich referencji dla 101, rézne grupy
i akademie wskazaty na fakt, ze kobiety nie sg ukierunkowane na kariere techniczng na zadnym
z etapoéw edukacji. Wywiady te wielokrotnie przedstawiaty, Ze podejscie, ktére proponuje
"Becoming a Woman Coder", powinno by¢ stosowane réwniez przez nauczycieli prowadzacych
i doradcéw kariery w szkotach S$rednich. Jesli kobiety zostana zapoznane z zawodami
informatycznych w mtodym wieku, bedg w stanie ksztattowaé swoja przysztos¢ wokot nich,
wybierajgc wtasciwg Sciezke studiow.

Chociaz pozostali partnerzy nie maja podobnego systemu edukacji w swoich krajach, rowniez
mieli do czynienia z tg sugestig w trakcie swoich badan terenowych. Odzwierciedla to rowniez
niskg reprezentacje kobiet w $wiecie cyfrowym w catej Europie, zgodnie z o$wiadczeniami
w sekcji "Kobiety w cyfrowych" na stronie internetowej Komisji Europejskiej:

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/women-digital-0

Z lokalnego punktu widzenia na Malcie, do$wiadczenie to moze by¢ dodatkowo uzasadnione
poprzez przyjrzenie sie statystykom studentow, ktorzy zarejestrowali sie i ukonczyli wydziaty
zwigzane z IT na Uniwersytecie Maltanskim (Wydziat Technologii Informacyjno-
Komunikacyjnych (ICT), Instytut Gier Cyfrowych) w ostatnich latach.

Procentowy podziat studentéw kierunku ICT & Institute of

Digital Games
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Procentowy podziat absolwentow kierunku ICT i the Institute of
Digital Games wg. pfici
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Zwiekszenie ekspozycji, SwiadomoSci i zaangazowania studentek W IT, programowanie i inne
zawody w gospodarce cyfrowej z pewnoscig miatyby pozytywny wptyw na zmniejszenie réznic
w powyzszych danych.

W zwigzku z tym wspieranie i edukowanie kobiet od najmtodszych lat zostato uznane za wazne
dziatanie majgce na celu zwiekszenie reprezentacji kobiet w przemysle cyfrowym, co jest rowniez
zgodne ze strategig Komisji Europejskiej.

Zrédta:

https://mut.org.mt/information/education-system-overview
https://education.gov.mt/en/studentsgrants /Pages/About%20Us/Overview.aspx
https://www.um.edu.mt/about/facts/numbers

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/increase-gender-gap-digital-sector-study-
women-digital-age
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